Gualemala, 31 de Marzo dei 2020

Informe No. 003-2020
MSc. ’
CINZIA RENATA D! GHIARA FLORES |
Viceministra de Cultura
Su Despacho

Estimada Viceministra:

De la manera més atenta me dirijo a usted con el propésito dg presentar mi INFORME DE
ACTIVIDADES MENSUALES conformelo estipulado en el Gontrato Administrativo por
Servicios Técnicos |NGmero 173-2020, aprobado mediapte el Acuerdo Ministerial
Ndamero 7-2020, correspondiente al mes| de Marzo del preserite afio, y para el cobro de mis
honorarios estoy presentando factura nimmero de DTE: 4184p11215 ; Serie: BT83EA96.

Actividades realizadas:

a) Apovyarenla reVISion v diagnosﬁco del equipo de computo de las éreas externas de
la Direccién Géneral de las Artes.

b) Apoyarenia Aldmmlstrac:lon, actualizacion y monitoreq correcto del funcionamiento
del sistema incluyendo cambios de versiones, adminisjracion de acceso y
realizacion de copias de respaldo de las dreas externas de la Direceidén General de
las Aries.

c) Apoyar en la reparacion inmediata de Ias fallas técnicgs de todo lo relacionado al
equipa de cémputo de la Dlrecr.:lon General de las Artgs y de las Areas Externas.

d) Apovaren la realizacion de los dlferentes requerimientps relacionados al area de
informé&tica. ;

e} Apovar en la adecuada utilizaoiéri de los diferentes paguetes informaticos al
personal de |a Direccion General de las Artes.

f) Otras actividades a fines del cumphmlento del contrata,
Resultados obtemdc{s:

a) Se apoyod a la Delegacién de Plarffrﬂcacién de la Direcqion Generzl de las Artes en

la actualizaciéq de software en uri equipo de computo,

b) Seapoydala Dsreccron de Espectacu!os Plblicos de ja Direccion General de las
Artes en la creacion de back ups en ocho equipos de gomputo.

¢} Se apoyd alfa Marimba Femenme} de Concierto de ia Direccidn General de las Artes
en la instalacidn de internet en un equipo de cémputo.

d) Seapoyoala Seccién de Serviciés Generales de la Djreccion General de las Artes
en el formateo;de un equipo de cémputo.

e) Se apoyo al Cero Nacional de Gdatemafa de la Direccldn General de las Artes en &
concierto del Amor ¥ la Amistad del 21de febrero de 2020.

T} Seapoybala Orquesta Sinfonlca Nacional de Guatenjala de la Direccidén General

de lgs Ares erlx la configuracion de imprasora en red eh ocho equipos de computo.
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